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O CPTM Estratégias Operacionais Gerais

Necessidades para atendimento de grandes eventos:
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O CPTM Fatores Limitantes

Alguns fatores podem ser limitantes para geracao de

novas estrategias:

O Realizar eventos em horarios proximos aos dos picos: 0s sistemas de

controle e quantidade de trens ja operam em sua capacidade maxima.

O Término do evento em horario proximo ao do encerramento da operacao

comercial: iniciam-se as programacodes de manutencdes preventivas.
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O cP1m

L Nos dias de jogos em Sé&o Paulo foi implantado o Expresso da Copa, trem que

partia da estacdo Luz direto a Estacdo Corinthians-ltaquera, sem paradas

iIntermediarias.

O No dia 23/06, dia de jogo em S&o Paulo as 13:00h e jogo do Brasil na cidade
de Brasilia as 17:00h, o headway de 4 minutos no Expresso Leste foi

mantido do inicio do pico da manha até as 17:00h.

O A estacdo Corinthians-Itaquera da CPTM, na Linha 11, bateu o recorde local
no dia 12/06/2014 (dia da abertura da Copa do Mundo). No periodo das 12:00h
as 18:00h, desembarcaram aproximadamente 30 mil pessoas na estacao. A

média de usuarios embarcados durante um feriado comum é de 14 mil.



O cPTm

O Quantitativo de usuarios embarcados na estacao Itaquera:

Média de
Jogo Dia Tipodedia embarques Embarque Variagao
(Mar/2014)
E A E 12/06  Domingof 14.308 40.303 ' 182%
Feriado
= X + 109/06 DOMingo/ 14.308 40.527 ' 183%
Feriado
By .
RE— L 23/06 Dia Util 36.322 52.037 ' 43%
® X l 26/06 Dia Util 36.322 62.865 ' 73%
— .
| X [: 01/07  Dia Util 36.322 58.704 ' 62%
e Domingo/ '
; X 0,
| mm  09/07 Feriado 14.308 46.202 223%
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O CPTM Caracteristicas Gerais

Informacodes

Estacéo:
Autédromo (Linha 09)

Intervalo entre trens: |
5 minutos (entre Pinheiros /
Autdédromo)

Esmeralda
Demanda atendida:
Meédia 20.000 pessoas

(aproximadamente 30 % do
publico do GP *)

Autodromr

Distancia Estacao ao
(portao G):
600 metros

*OBS.: Na edicdo de 2013 do GP de Formula 1, o publico anunciado foi de
66.823 espectadores.



Whcran

O Dia do GP (24/11/2013 / domingo), das 06:30h as 14:30h, o intervalo foi de 5
minutos entre as estacdes Pinheiros e Grajau e de 10 minutos entre as
estacbes Osasco e Pinheiros*. O
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H\W 5 Min Loop Interng HW 10 Min_>

*OBS.: No domingo a circulacdo normal é com intervalo entre trens de 10 minutos, apenas
com um loop entre as estacdes Osasco e Grajau.

L Escolta de trens e reforco das equipes das estacoes Santo Amaro, Jurubatuba,
Autdédromo e Pinheiros.

EMBARQUE DE USUARIOS NA ESTACAO AUTODROMO

Média

i I
Dia Embarcados (out/13) ncremento
22/Nov — Sexta-Feira (Dia util) 15.530 9.660 5.870 "‘ 61%
23/Nov — Sabado 12.556 4.784 7.772 1 162%

24/Nov — Domingo 11.842 2.894 8.948 "‘ 309%
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LOLLAPALOOZA
(2014)




O CPTM Caracteristicas Gerais

Informacoes

Estacéo:
Autdédromo (Linha 09)

Intervalo entre trens:
5 minutos (entre Grajau-
Pinheiros, apos as 22:00h)

Demanda atendida;
48.000 pessoas

Distancia Estacao ao
(portéo K-9):
750 metros




o

O No sabado (05/04/2014) e no domingo (06/04/2014), os trens da Linha 09
circularam entre Osasco e Grajau com headway de 7 minutos até as 22:00h;
apo0s esse horario, iniciou-se o loop interno entre as estacbes Grajau e

Pinheiros, com headway de 5 minutos.
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QW 5 Min @~ Loop Interng HW 7 Min >

*OBS.: No sabado a circulagdo normal € com intervalo entre trens de 10 minutos apods as
18h, apenas com um loop entre as estacdes Osasco e Grajau.

L Operacao conjunta com a ViaQuatro e o Metr0 (transferéncias dos usuarios).

EMBARQUE DE USUARIOS NA ESTACAO AUTODROMO

_ Média
Dia Embarcados (mar/14) Incremento
05/Abr — Sabado 48.156 4.796 43.360 t 904%
06/Abr — Domingo 29.139 2.470 26.669 "‘ 1080%

*OBS.: No sabado (05/04/2014), houve um incremento de 60,52% sobre a estimativa
inicial (30.000 passageiros), realizando-se o embarque de 48.156 passageiros.
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< CPTM

‘ VIRADA CULTURAL

VIRADA &'
CULTURAL L F
10 ANOS |




Caracteristicas Gerais

Palcos
\ L sca. Xiio Prestes . &\ Bardo de Umeina
1, s¢a. de Repblca 10, r, Clspen Libere
. 3, Bukrvar 580 Joko 1L r. Clser Libere
- DaS 18.00h de 4, pca. da Loz - Orguestra 12. Coroto do 9o, da Misenicorda
§. 9¢a. da Luz - Danca 13 pga D, Josd Gasp

: 17/05/2014 até  Srestupotogumarue R o
Horario as 18:00h de A
18/05/2014

* Centro de Sao
Paulo

 Cercade 3
Publico milhdes de
pessoas

17. isTa S0 Francisco Cinemas 190, 5ko @ » B
18, pista S¢ 22. Une Winasor Francisco -
1%. pista Santa Ifighnia 13, Cne Dom José &

20. pists Arcuche 24, Une Arouche
21 ballisho de ladeira da Memdria 25. Gaoria Olido




o

0 Todas as estacdes operadas pela CPTM funcionaram de maneira
ininterrupta entre sabado (17/05/2014) e domingo (18/05/2014) para

embarque e desembarque de usuarios, mantendo as integracdes com o
METRO e ViaQuatro.

0 Na madrugada do dia 18/05/2014, entre 01:20h e 03:40h, a circulacao de
trens metropolitanos foi mantida com intervalo de 20 minutos em todas as
linhas, com excecao da Linha 08 — Extensédo, onde o intervalo foi de 30

minutos.

EMBARQUE DE USUARIOS NA ESTACAO LUZ

Média
Incremento
Embarcados (abr/14)

17/Mai — Sabado 157.385 82.671 74714 | 90%

18/Mai — Domingo 77.006 23.075 53931 | W 234%
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MARCHA PARA JESUS




O CPTM Caracteristicas Gerais

|Data/ Horario

» 07/06/2014 (sabado), a partir das 10:00h até as 22:00h.

|Local

* Inicio na estacao Luz (ponto de encontro do lado de fora
da estacao) e termino na Praca Herois da FEB.

|Publico |
» Cerca de 250.000 pessoas.

— av. Olavo Fontoura

av. Braz Leme-

FINAL: praca Herdis da FEB

av. Santos Dumont

av,
' ”’adentes
INICIO: praca da Luz

marginal
Tieté

Sdo Pauio <
A0 praca Campo
| (O de Bagatelle av. Pedro | eon Schneider




o

d Aumento de 35% no movimento de embarque da estacao Luz em

relacdo a media de 97.926 usuarios (sabado — Maio / 2014):

0 Reforco das equipes: estagcdes, seguranca e manutencao nas

estacOes da regido central.

) Estratégias para: comunicacao (visual e sonoro), agentes de

informacdes e direcionadores de fluxo na estacao Luz.

EMBARQUE DE USUARIOS NA ESTACAO LUZ

Média
. Incremento
Embarcados (mai/14)

07/Jun — Sabado 132.540 97.926 34.614 t 35%
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O CPTM CPTM na Midia

Ultimo Grande Evento:

“Os uruguaios Leticia Zeitansion e Armen, de Montevidéu elogiaram o
transporte. “Muito bom, tranquilo, sequro e sem qualquer problema”, disse

ele”

‘O inglés Mark Whitfside, que esta no Brasil pela primeira vez, disse que o
pais é “absolutamente fabuloso”. Segundo ele, o servico de trem até o
estadio funcionou muito bem “Sem problema algum”

http://noticias.br.msn.com/brasil/torcedores-lotam-expresso-copa-e-fazem-festa-
at%C3%A9-cheqgar-ao-taguer%C3%A30
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O CPTM CPTM na Midia

‘O Expresso da Copa € elogiado pelos torcedores que foram assistir a
partida entre Inglaterra e Uruguai, nesta quinta-feira, na Arena Corinthians,
na zona leste de Sao Paulo”

http://esporte.band.uol.com.br/futebol/copa-2014/noticia/100000690524/torcedores-
elogiam-Expresso-da-Copa
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